
よくあるご質問 
 
【受診方法について】 
受診方法を教えてください 
当院は、直接窓口にご来院いただくか、当日のみ WEB 予約にて受付番号をお取りいただ
くことができます。 
受診の際は、マイナンバーカードまたは資格確認証を必ずお持ちください。 
 
発熱がある場合も受診できますか？ 
発熱がある場合も、通常通り受診いただけます。 
WEB 予約をご利用の場合は、内科でご予約ください。 
なお、中学生以下のお子さまは小児科でご予約をお願いいたします。小児科専門外来がな
い曜日・時間帯場合は内科での受診をお願いいたします。 
 
子どもだけで受診できますか？ 
中学生以下のお子さまは、必ず保護者の方の同伴をお願いいたします。 
診察では、 
・症状の経過や既往歴の確認 
・検査の必要性の判断 
・処方薬の説明や副作用についてのご説明 
・今後の経過観察についてのご案内 
など、保護者の方へご説明が必要となる場合がございます。 
安全かつ適切な診療を行うため、ご理解とご協力をお願い申し上げます。 
 
診察呼出し時に不在だった場合はどうなりますか？ 
オンラインにてお取りいただいた受付番号でお呼び出し時にご不在だった場合は、来院時
に新たな番号をお取りいただき、あらためてお待ちいただくルールとなっております。 
あらかじめご了承ください。 
 
【入園前検診について】 
保育園の入園前健診は受けられますか？ 
保育園の入園前健診は、検診内容によって予約が必要な場合があります。 
事前にお電話にてお問い合わせください。 
 
【診察について】 



医師はいつも同じ人ですか 
曜日、時間帯によって担当する医師が異なります。詳しくは担当医表をご確認ください。 
担当医表はこちら 
 
皮膚科の医師は女性ですか？ 
基本的に、月曜日・水曜日の皮膚科外来は女性医師が担当しております。 
詳しくは担当医表をご確認ください。 
担当医表はこちら 
 

https://iroha.clinic/pdf/doctor_table.pdf
https://iroha.clinic/pdf/doctor_table.pdf?utm_source=chatgpt.com

